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1) Nizev organizace: SANTE — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Sidlo organizace:
1CO:

Pravni forma:
Statutarni organ:

Ztizovatel:

Datum zfizeni:

Hlavni ucel zafizeni:

Pfedmét ¢innosti:

piispévkova organizace

Tajovského 1156/1, Havifov — Podlesi, PSC 736 01
00847470

prispévkova organizace

Ing. Tamara Seligova

Statutarni mésto Havifov, IC 00297488, Svornosti 86/2,
Havifov — Mésto

Na zékladé Dohody, uzaviené mezi CR — Okresnim ufadem v Karviné
a méstem Havifov ze dne 31. 1. 1996 a usnesenim Zastupitelstva
meésta Havifova ¢. J. 32/8/ZM/96 ze dne 29. 1. 1996 pievzalo mésto
Havifov funkci ziizovatele piispévkové organizace Ustav socialni
péce pro mladez, Havifov.

Zastupitelstvo mésta Havifova Usnesenim ¢. j. 84/3ZM/07 ze dne

2. 4.2007 schvalilo zménu nazvu prispévkové organizace na

SANTE — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim. Zastupitelstvo
mésta Havifova na svém jednani schvalilo Usnesenim ¢. j.
466/9/ZM/08 ze dne 14. 4. 2008 uplné znéni zfizovaci listiny, ktera je
platna od 1. 5. 2008 dodatek ¢. 1 — schvaleny Zastupitelstvem meésta
dne 3. 11. 2008

¢. J. 673/12ZM/08, jedna se o vymezeni majetkovych prav a
povinnosti organizace.

Zajisténi péce pro tézce zdravotn€ postizené obcany, které je
zfizovatel povinen zajistit v rozsahu a za podminek stanovenych
platnymi pravnimi pfedpisy.

Komplexni poskytovani socialnich sluzeb dle § 46; § 47; § 48 zakona
¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

2) Registrace socialnich sluzeb

Rozhodnuti o registraci vydal Krajsky ufad Moravskoslezského kraje dne 3.10.2007, €. j.
MSK 104377/2007. Organizace ma zaregistrovany socialni sluzby ambulantni a pobytové.

Ambulantni sluzby:

Pobytové sluzby:

Denni stacionaft
Centrum pracovni ¢innosti
Chranéné bydleni — tydenni 1 celoro¢ni pobyt

Primérné obloZnost od pocatku roku je 105,73 % a oproti roku 2008 vzrostla o 0,44 %.
Primérny v€k uzivatell v organizaci je 29,7.



3) Informace k registrovanym sluzbam — zmény

V roce 2009 byla zaslana Krajskému ufadu Moravskoslezského kraje dvé hlaSeni o
zméné registrace poskytovanych socidlnich sluzeb. Prvni zména se tykala kapacity
V jednotlivych stiediscich a druhd ndzvu a mista poskytované socialni sluzby.

V druhém pololeti byla upravena a rozsifena cilova skupina uZzivatell v zafizeni
Détského denniho stacionafe - Rosa. Zvysila se kapacita na 17 uzivateld a upravila vékova
kategorie od 3 -15 let a od 19 — 64 let. Hlavnim diivodem byl zvySeny zajem rodica o tuto
sluzbu. Od 1. 9. 2009 byl v registraci zménén nazev Détsky denni stacionaf Rosa na Denni
stacionaf. Duvodem byla zména vékové kategorie nad 19 let.

Od 1. 9. 2009 byl v registraci rovnéz zménén nazev stiediska MAGNOLIE — chranéné

bydleni na Chranéné bydleni.
V druhé poloviné roku 2009 byl Denni stacionaf ptest¢hovan z ul. Lipové 12, Havifov —
Mésto na ul. Celakovského 4, Havifov — Podlesi. Ditvodem stéhovani bylo piedeviim
vyuziti dvoupodlazni bezbariérové budovy s vytahem. Dal$i zménou byl piesun dievaiské
dilny z ul. Celakovského do piizemina ul. Lipové. V prostorach 1. podlazi na ul Lipové byl
vybudovan kreativni ateliér.

4) Informace o dostupnosti socidlnich sluzeb

e Organizace ma své webové stranky www.sante-havirov.org, které jsou v soucasné dobé
aktualizovany.

e Magistrat mésta Havitfova (zfizovatel) — odbor socidlnich véci

e Registr Poskytovatelii socialnich sluzeb na internetovych strankach MPSV CR
http://iregistr.mpsv.cz/socreg

e Organizace kazdoroné pofadd ve vSech stfediscich nejméné jednou roéné Den
otevienych dvefi.

e Informace mohou obcané ziskat rovnéz z méstského periodika Radnic¢ni listy,
odbornych ¢asopist, vystav, spolecenskych a kulturnich akci.

e Osobni, pisemny ¢i telefonicky kontakt s nasi organizaci, ptipadné s jejich pracovniky.

e Rovnéz organizace umozinuje studentim stfednich 1 vysokych Skol provadét staze a

exkurze.
5) Inspekce

Inspekce kvality poskytovani socialnich sluzeb v organizace provedena nebyla.

6) Poskytované socialni sluzby

Ambulantni: Denni stacionaf na ul. Celakovského 1240/4, Havifov — Podlesi.
Centrum pracovni ¢innosti  na ul. Tajovského 1156/1, Havifov —
Podlesi

Odloucené pracovisté¢ Centra pracovni Cinnosti na ul. Lipova 12,
Havifov — Mésto.
Pobytové: Chranéné bydleni na ul. Nerudova 351/12 Havifov — Mé&sto.



Denni stacionar
Poskytuje ambulantni sluzby pro uzivatele od 3 do 15 let a nad 19 let.

Uzivatelé od 3 do 15 let:

Poslanim Denniho stacionafe v Havifové — Podlesi je prostfednictvim socialnich sluzeb
poskytovat détem a mladezi s mentalnim postizenim, popi. s piidruzenym télesnym c¢i
smyslovym postizenim individualni a odborny program podpory pro ziskavani, rozvijeni a
udrzovani schopnosti a dovednosti pro bézny zivot.

Cilovou skupinou jsou déti a mladez od 3 do 15 let s lehkym az t¢Zkym stupném mentalniho
postizeni, popf. s pfidruzenym télesnym ¢i smyslovym postizenim. Sluzbu nemutzeme
poskytnout osobam s Uplnou ztratou zraku ¢i sluchu a s poruchami autistického spektra.

Uzivatelé nad 19 let:

Poslanim Denniho stacionafe je prostfednictvim socidlnich sluzeb poskytovat dospélym s
mentéalnim postizenim, popt. s pfidruZzenym télesnym ¢i smyslovym postizenim individualni
podporu pfi ziskavani a udrzovani schopnosti a dovednosti potfebnych pro bézny Zivot.
Sluzby naseho zatizeni jsou poskytovany tak, aby uzivatel mohl i pii jejich uzivani vést co
nejsamostatnéjsi zivot ve srovnani s zivotem svych zdravych vrstevnikii s co nejmensi
mirou podpory ze strany pracovnikll zafizeni.

Cilovou skupinou jsou dospéli od 19 do 64 let se stiedné tézkym az t€Zkym stupném
mentalniho postizeni, popi. S pfidruzenym télesnym ¢i smyslovym postizenim. Sluzbu
nemtiZzeme poskytnout osobam s uplnou ztratou zraku ¢i sluchu a s poruchami autistického
spektra.

Sluzba je poskytovana 17 uzivateldm vV pracovnich dnech od 7:00 do 16:00 hodin.
V Dennim stacionafi je 9 déti a 13 dospé€lych. VSichni uzivatelé této sluzby maji trvalé
bydlisté v Havifove. V soucasné dobé neméame v evidenci Zadného zadatele o tuto sluzbu.

Centrum pracovni ¢innosti (dale jen CPC)

Poslanim Centra pracovni ¢innosti v Havifové je poskytovat formou denniho stacionate
sluzbu dospélym lidem s mentidlnim postiZenim, popiipadé v kombinaci s télesnym c¢i
smyslovym postizenim. Sluzby jsou zaméfeny na aktivizaci uZzivatelli, rozvoj jejich
sobéstacnosti a zaclenéni do bézného zivota. Usilujeme téZ o rozvoj pracovnich dovednosti,
nabizime podporu v z4jmové ¢innosti.

Cilovou skupinou jsou dospéli od 19 do 64 let slehkym az stfedné tézkym stupném
mentalniho postizeni, poptipadé v kombinaci s té€lesnym ¢i smyslovym postizenim. Sluzbu
nemuZeme poskytnout osobam s Uplnou ztratou zraku ¢i sluchu a s poruchami autistického
spektra.

Sluzba je poskytovdna 63 wuzivatelim Vv pracovnich dnech od 7:00 do 16:00 hod.
Uzivatelim nabizime vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti. Pod odbornym dohledem
maji moznost rozvijet své schopnosti v praci s keramikou, tkanim, vySivanim, Sitim na
stroji, pletenim koSikarskych vyrobki a zhotovovanim dekorativnich pfedmétd. Na
odlouceném pracovisti na ul. Lipova uzivatelé rozviji své vytvarné a rukodélné schopnosti
pii praci se dievem a v kreativnim ateliéru. Soucasti budovy je vodolécba a centrum
sportovniho vyziti pro klienty celé organizace.
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Piehled uZivatelit CPC podle bydlisté

Karvina 1
Havirov 55
Orlova 2
Frydek - Mistek 2
Celkem 60

V potadniku Zadateld evidujeme dvé Zadosti 0 denni pobyt. Jeden nastup se uskute¢ni na
prani zadatele v prvni poloviné roku 2010 a druhy nastup po ukonceni Skolni dochazky
v roce 2011. V druhé poloving roku 2009 ukon¢ili pobyt 3 uzivatelé na vlastni zadost.

Chranéné bydleni (dale jen CHB)
Poskytuje tydenni a celoro¢ni pobytové sluzby.

Poslanim CHB v Havifové je poskytovat dospélym osobam s lehkym az stfedné tézkym
mentalnim postizenim, popft. s pfidruzenym télesnym ¢i smyslovym postizenim moznost Zit
ve spolecné domacnosti s podporou tymu zaméstnanci. Chceme uzivatelim umoznit
zvySovat kvalitu jejich Zivota prostfednictvim podpory k sobéstacnosti a snizovanim
zavislosti na druhé osobé&. Sluzba respektuje obvykly zivotni rytmus.

Cilovou skupinou jsou dospéli od 19 do 64 let s lehkym aZ stfedné téZkym mentalnim
postizenim popf. s pfidruzenym télesnym a smyslovym postizenim. Sluzba neni urcena
osobam s uplnou ztratou zraku ¢i sluchu, osobdm s poruchami autistického spektra.

Sluzba je poskytovana 28 uzivatelim nepietrzité. Tydenni pobyt vyuziva 10 uzivateli a
celoro¢ni pobyt 18 uzivatelti. CHB je zaclenéno do obytného domu na ul. Nerudové, kde je
vyuzivana Cast ptizemi a [. patra. Budova nemd vytah a neni bezbariérova. Jedna se o
komunitni bydleni Vv jednolizkovych a dvoultizkovych pokojich. Soucasti CHB jsou Ctyfi
samostatné bytové jednotky na Nerudové a Dlouhé ulici. V téchto samostatnych bytovych
jednotkach je 9 wuzivateli. Uzivatelé CHB maji moznost travit svij volny cas dle
individualné zvoleného programu.

Pi‘ehled uzivatelu dle bydlisté

Havitov 20

Orlova

Karvina

1

1

Cesky Tésin 1
Frydek - Mistek 1
1

1

1

Ostrava

Novy Ji¢in

Velké Némcice, Brno
Celkem 27




K 30. 11. 2009 ukoncil pobyt ze zdravotnich divodi jeden uzivatel. Ke konci roku 2009
evidujeme 6 zadosti 0 celoro¢ni pobyt. Dv¢ Zadosti se tykaji stavajicich uzivatelt z denniho
pobytu. Na zaklad¢ rozhodnuti odborné hodnotici komise jsme dva zadatele zatadili do
potadniku &ekateltl. Ctyfi zadatelé jsme z diivodi nesplnéni pozadavki cilové skupiny do
potadniku ¢ekatelt zatadit nemohli.

Srovnani pocti uZivateli ve stejném obdobi s rokem 2008.

%

2008/2009 Denni CPC Chranéné¢  Celkem
stacionafr bydleni

leden 11 13 63 65 27 29 101 107

unor 12 14 63 64 27 29 102 107

biezen 16 15 63 64 27 28 106 107
duben 15 15 63 64 27 29 105 108
kvéten 14 13 65 63 27 29 106 105
Cerven 13 13 65 63 28 29 106 105
Cervenec 12 13 65 63 28 28 105 104
srpen 11 20 65 54 28 28 104 102
zafi 12 21 66 57 28 28 106 106
fijen 11 21 66 56 28 28 105 105
listopad 12 22 66 55 28 27 106 104
prosinec 12 22 66 55 28 27 106 104

Zménou kapacity a cilové skupiny Denniho stacionafe a CPC od srpna 2009 nelze udaje se
stejnym obdobim roku 2008 porovnavat.

Porovnani poctu uzivatela dle stupné postiZeni

do 18 let nad 18 let
stupen postizeni 2008 2009 2008 2009
I. stupen 7 4 24 22
II. stupen 3 3 62 57
I11. stupent 1 1
IV. stupen 1 1




Zhodnoceni hospodareni za rok 2009

Zakladni ukazatele

Celkové naklady byly cerpany ve vysi 20 737,37 tis. K&, tj. na 100,71 % jejich planované
vyse 20 592 tis. K¢, oproti stejnému obdobi roku 2008 byly vyssi o 162,31 tis. K¢, a
jednotlivé polozky néklada jsou podrobnéji rozborovany v tabulce ¢. 1 — Naklady.

Celkové vynosy bez prispévkii a dotaci dosahly 5 807,37 tis. K¢, tj. 106,26 % jejich
planované vyse 5 465 tis. K¢, oproti loiiskému roku vzrostly o 44,42 tis. K¢, a jednotlivé
polozky jsou rozborovany v tabulce ¢. 2 — Vynosy.

Neinvesti¢ni prispévek od zrizovatele na rok 2009 byl organizaci schvalen ZMH usn.c.
694/13/ZM/08 ze dne 15. prosince 2008 v celkové vysi 11 800 tis. K& Na zaklade
rozhodnuti zfizovatele ndm byl v mésici dubnu, vzhledem k ekonomické krizi, snizen
neinvesti¢ni ptispévek usn.C. 855/17/ZM/09 ze dne 22. cervna 2009 o 1 100 tis. K¢, tj. na
celkovou vysi 10 700 tis. K¢. Usnesenim ZMH €. 930/18/ZM/09 ze dne 14.9.2009 byl dale
snizen na celkovou vysi 10 300 tis. K¢.

Neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpo¢tu z MPSV CR na spolufinancovani poskytovani
socialnich sluzeb byla organizaci schvalena ve vysi 4 307 tis. K¢ rozhodnutim ¢. 1 ze dne 6.
biezna 2009. Rozhodnutim ¢. 2 ze dne 1. ¢ervna 2009 nam byla navySena dotace o 323 tis.
K¢ na celkovou vysi 4 630 tis. K¢.

Odpisovy plan organizace byl schvalen usnesenim RMH ¢. 3050/45/09 ze dne 11. Gnora
2009 v celkové vysi 458 tis. K¢, dne 14.10.2009 RMH 4071/61/09 doslo k upravé
odpisového planu na 476,20 tis. K¢.

Investi¢ni fond — na zaklad¢ usneseni RMH ¢. 3699/55/09 ze dne 1. 7. 2009 bylo schvaleno
vyfazeni stavajictho elektronického zabezpecovaciho systétmu a nakup nového
elektronického zabezpecovaciho systému, ktery je pfipojen na pult centralizované ochrany
Méstské policie Havifov. Investice vycerpala fond ve vysi 95,85 tis. K¢.

Rezervni fond byl vytvoien v celkové vysi 150,54 tis. K¢ a zapojen ve vysi 400,26 tis. K¢.
Fond odmén nebyl v roce 2009 Cerpan a jeho stav zstava nezménén ve vysi 70,64 tis. K&.
Fond kulturnich a socialnich poti‘eb — tvorba ve vysi 205,51 tis. K& — Cerpani ve vysi
172,42 tis. K&. Cerpani fondu bylo v souladu s platnymi pfedpisy a zaméstnanci jej z v&tsi
¢asti vyuzili na ozdravné a rekondicni pobyty.

Vysledek hospodateni k 31. 12.2 009 je nulovy.

Zakladni ukazatele hospodareni — naklady — tabulka ¢. 1

Celkové naklady k 31. 12. 2009 byly Cerpany ve vysi 20 737,37 tis. K¢, tj. 100,71% z
planované vyse 20 592 tis. K¢.

V druhém pololeti 2009 doslo k pfemisténi stfediska Denniho stacionafe do budovy na ul.
Celakovského a k rozsifeni stfediska na ul. Lipova o kreativni ateliér a stiedisko sportu.
Z téchto divodi doSlo k navySeni jak nakladi na drobné opravy, malovéni, Cdistici
prostiedky, tak i ndkladi na drobné dovybaveni téchto stfedisek. Zarovenn v dennich
stacionafich doslo ke vzniku multismyslovych relaxaénich mistnosti a jejich vybaveni taktéz
ovlivnily planované nédklady. Naopak usporou byla zména stravovani na stfedisku
Chranéného bydleni, kde doslo k ukonceni ndkupu stravy a dosSlo k odebirani stravy o
vikendech z Domova seniorit Helios. Tim vznikla tspora 163,43 tis. K¢, finanéni prostiedky
byly pfesunuty do sluzeb na polozku stravné. Vzhledem k tomu, Ze organizace zajistila pro
zamestnance odborné vzdélavani piimo v organizaci, podafilo se usetfit prostiedky oproti
rozpoc¢tu u polozek kurzy, Skoleni, cestovné a stravné.

Cerpani mzdovych nakladti bylo ovlivnéno novelou nafizeni vlady &. 564/2006 Sb.
V platném zméni a zvySenim tarifu 0 3 % od 1. 6. 2009 (viz rozbor v tabulce ¢. 3). Ostatni
naklady - odvod prostredki za neplnéni povinného podilu zaméstnavani osob se zdravotnim
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postizenim Utadu préace, poplatky banky, ostatni sluzby - doglo ke snizeni o 53,24 tis. K&, a
to v disledku zmény penézniho ustavu, vétSiho odbéru materidlu a sluzeb od dodavatela
zaméstnavajicich osoby se zménénou pracovni schopnosti.

Zakladni ukazatele hospodai‘eni — vynosy a vysledek hospodareni — tabulka ¢.2
Celkové vynosy vcetné dotace k 31. 12. 2009 dosahly 20 737,37 tis. K¢, tj. plnéni na
99,72% jejich planované vyse 20 795 tis. K¢&.

Ve srovnani se stejnym obdobim minulého roku se celkové vynosy zvysily o 44,42 tis. K¢.
Vynosy z prodeje sluzeb se zvysily o 613,51 tis. K¢, coz bylo zptisobeno upravenim vyse
prispeévku na péci u nekterych uzivatelt a rovnéz i kapacitnim vyuzitim jednotlivych sluzeb.
Zménou penézniho ustavu doslo k navyseni urokovych sazeb, ktera se promitla ve vynosech
Z Groku uloZenych finan¢nich prostredk, a to o 100 %.

Vyse prispévku na provoz od zfizovatele a vyse dotace z MPSV byla vyssi o 115 tis. K¢
nez Vv roce 2008.

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2009 ¢ini 0 K¢

Oblast personalni a mzdova — tabulka ¢. 3

Pocet zamé&stnancu k 31. 12. 2009 byl 44 fyzickych osob, z toho 35 Zen a 9 muzu, na
mateiské a rodicovské dovolené byla 1 zaméstnankyné, ktera v listopadu 2009 nastoupila do
funkce vychovatelky v Dennim stacionati. V porovnani s minulym rokem pracovni pomér v
letoSnim roce ukoncilo vice zaméstnancti dohodou a na dobu uréitou. U doby urcité se
jednalo o zaméstnance z fad dichodct, ktefi vykonavali pomocné prace (Gdrzba, tklid) a
v piimé péfi o klienty jako zastup za dlouhodobé nemocenské. Diivodem ukonceni
pracovniho poméru dohodou byly odchody zaméstnancti do starobniho dichodu, odchod ze
zdravotnich divodii a jeden zaméstnanec nedokoncil kurz pro pracovniky v socidlnich
sluzbach a nesplnil tak kvalifika¢ni predpoklady pro vykon povolani.

Vypoveéd' ze strany zaméstnance dosSlo v 1 piipadé, uplynutim doby urcité v 9 ptipadech,
dohodou ve 4 pfipadech a z organiza¢nich diivodl v 1 ptipadé.

V prubéhu roku bylo pfijato celkem 7 zaméstnanci a 15 zaméstnancti pracovni pomér
ukoncilo. Koncem roku probéhlo vybérové fizeni pro doplnéni stavu zaméstnancli a
planovany pocet zamé&stnanct bude doplnén pocatkem roku 2010.

Nenaplnéni stavu zaméstnancii zpusobilo problémy S vybérem zajemct na funkci
pracovnika V socialnich sluzbach a vychovatele. Zajem o volna mista sice trva, ale ne
v8ichni zajemci spliuji kvalifikacni a osobnostni predpoklady.

Dosazena prumérna meési¢ni mzda 19 784,- K¢ byla vyssi o 361,- K& ve srovnani s
dosazenou primérnou mzdou v roce 2008 (19 423,-K¢). Vliv na vysi primérné mzdy méla
novela nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb. v platném znéni, ktera zrusila zakladni tabulku a
zafadila zamé&stnance v délnickych a administrativnich profesich do vyssi tabulky. Timto
krokem se zvysil jejich tarifni plat. Toto navySeni se tykalo 30 % zaméstnancl. ZvySeni
tarifd 0 3 % od 1. 6. 2009 bylo dalsim faktorem, ktery vysi primérné mzdy v roce 2009
ovlivnil.

S dalsi novelou zakona ¢. 108/2006 Sh. vyplynula zaméstnavateli povinnost zabezpecit
zaméstnancim v piimé péci vzdélavani v rozsahu 10 hodin. Vzdélavani zaméstnancti jsme
zajistili v organizaci v plném casovém rozsahu. Zaroven jsme vyuzili nabidky vzdélavani
SsmH.

Pokracovali jsme ve spolupraci sodbornymi $kolami v oborech socialn¢ pravnich,
oSetrovatelskych, rehabilitatnich a pedagogickych pfi umoznovani praxe studentim.
Zahajili jsme spolupraci s organizaci S.T.O.P., 0. S. pfi zajistovani dobrovolnické ¢innosti.
Od listopadu 2009 spolupracuje organizace se tfemi dobrovolniky.



Zustatky ucelovych fonda — tabulka ¢.4

Stav fondu odmén nebyl erpan a ziistal stejny jako v roce 2008, a to v ¢astce 70,64 tis. K¢.
Stav investi¢niho fondu se snizil proti roku 2008 o 95,85 tis. K¢ na konec¢nou castku 184,94
tis. K¢ (schvalena investice zabezpeCovaciho zafizeni).

Zustatek fondu kulturnich a socialnich potieb vzrostl proti roku 2008 o 33,09 tis. K¢, na
celkovou ¢astku 173,65 tis. K¢.

Zdrojem rezervniho fondu byl ptidél ze zlepSené¢ho vysledku hospodaieni za rok 2008 ve
vysi 2,89 tis. K& a penézni dary pravnickych a fyzickych osob ve vysi 150,54 tis. K¢.
Zapojeni fondu v roce 2009 Cinilo 400,26 tis. K¢. Zistatek k 31.12.2009 Cini 884,99 tis. K¢.

Vyse uhrady za jednotlivou socialni sluzbu

Stravné - denni pobyt
Druh CPC Denni stac.
Desatka 10,- K¢ 6,- K¢
Obéd 50,- K¢ 35,- K¢
Svacina 0 6,- K¢

Chranéné bydleni - tydenni a celoro¢ni pobyt

Snidané 10,- K¢
Desatka 10,- K¢
Obéd 50,- K¢
Svacina 10,- K¢
Veceie 25,- K¢
Celkem 105,- K¢
Ubytovani
Druh 1 Iuzko/den

Jednoltizkovy pokoj | 120,- K¢
Dvoultizkovy pokoj | 100,- K¢

Byt 3+1 115,- K&
Byt 1+1 108,- K&
Byt 0+1 116,- K&
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Uhrada za sluzby dle vys$e piispévku na péci a odebranych hodin

Denni pobyt - uzZivatelé do 18 let

l. st. Il. st. 1. st. V. st.
1 hodina 10,50 K¢ 17,50 K¢ 32,50 K¢ 39,50 K¢
2 hodiny 21,00 K¢ 35,00 K¢ 65,00 K¢ 79,00 K¢
3 hodiny 31,50 K¢ 52,50 K¢ 97,50 K¢ 118,50 K¢
4 hodiny 42,00 K¢ 70,00 K¢ 130,00 K¢ 158,00 K¢
5 hodin 52,50 K¢ 87,50 K¢ 162,50 K¢ 197,50 K¢
6 hodin 63,00 K¢ 105,00 K¢ 195,00 K¢ 237,00 K¢
meésicné/6hodin |1 323,00 K¢ 2 205,00 K¢ 4 095,00 K¢ 4 977,00 K¢
Denni pobyt - uZivatelé nad 18 let

l. st. Il. st. 1. st. V. st.
1 hodina 7,50 K¢ 15,50 K¢ 31,50 K¢ 43,50 K¢
2 hodiny 15,00 K¢ 31,00 K¢ 63,00 K¢ 87,00 K¢
3 hodiny 22,50 K¢ 46,50 K¢ 94,50 K¢ 130,50 K¢
4 hodiny 30,00 K¢ 62,00 K¢ 126,00 K¢ 174,00 K¢
5 hodin 37,50 K¢ 77,50 K¢ 157,50 K¢ 217,50 K¢
6 hodin 45,00 K¢ 93,00 K¢ 189,00 K¢ 261,00 K¢
mésicné/6hodin 945,00 K¢ 1953,00 K¢ 3969,00 K¢ 5481,00 K¢

Uhrada za sluzby dle pFiznaného prispévku na péci

Tydenni a celoro¢ni pobyty nad 18 let

Tydenni pobyt 75 % | Celoro¢ni pobyt 100%
L. stupen 1 500,-- K¢ 2 000,-- K¢
II. stupen 3000,-- K¢ 4 000,-- K¢
II1. stupen 6 000,-- K¢ 8 000,-- K¢
IV. stupen 8 250,-- K¢ 11 000,-- K¢
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Akce uZivatelu za rok 2009 a jejich vyhodnoceni

V roce 2009 se uskutecnilo nespocet spolecenskych, kulturnich a sportovnich akci uzivatela,
které jsou vysledkem systematické vychovné, vzdélavaci, terapeutické a organizatorské
prace, vénované nasim uzivatelll v ramci aktivizacnich sluzeb se zamérem rozvijet jejich
schopnosti a umoznit jim v maximalni mife integraci do spolecnosti. Mezi nejzajimavéjsi
patii zejména:

Vylet do Gibon parku v RoZnové pod RadhoStém jsme uspotadali s cilem posilit
fyzickou zdatnost uzivatelii se snizenou mobilitou.

Déti détem byla akce jubilejniho 20. ro¢niku a 21. Setkani v sale Kulturniho domu
vV Dolnim BeneSové, na niz se méli moznost setkat mentalné a zdravotné postizeni uzivatelé
celého Moravskoslezského kraje.

Koncert televize NOVA ,,Chceme zit s vami®, poradany pro mentalné¢ postizené z celé
ceské republiky, byla atraktivni akci, na niz se nasi klienti setkali s pfednimi umélci pévecké
scény.

V pribéhu roku 2009 jsme uspotadali 6 vystav rukodélnych a vytvarnych praci naSich
domé LeoSe Janacka, ktera zaroven zahdjila oslavu 30. vyroci zaloZeni nasi organizace.

Jako vyvrcholeni oslav tficatého vyroci zalozeni naseho zafizeni, jsme pro uzivatele a rodice
uspotadali Andélsky bal. Akce probéhla ve Spolecenském domé Reneta. K tanci a soutézim
hrala ziva hudba. Vytvorila se pfijemna atmosféra a urcité se nenasel nikdo, kdo by se
nebavil nebo by mu neudélala radost vyhra v tombole.

Firma MEDICO uspofadala pro rodi¢e naSich uzivateld dvé ptredvadéci akce, na niz se
mohli seznamit s novymi kompenza¢nimi pomuickami a jich pouzitim.

V Cervnu jsme pro uzivatele a jejich rodiCe uspotadali Zabavné odpoledne v Centru
pracovni Cinnosti na ulici Tajovského odpoledne plné zabavy, hudby a her, jehoZ se
zucastnili také zastupci Magistratu mésta Havifova.

V pribehu celého roku se uzivatelé zicastnili ¢tyf ozdravnych pobyti.

RoZnov pod Radhos$tém 16. - 20. 3. 2009 v hotelu Relax.

Praha 18. 5. — 21. 5.2009, pobyt byl uréen 0sobam s kombinovanym postizenim, které¢ho se
zUcastnilo Sest uZivateld.

Chorvatsko, Seget Vranjica, 22. 8. - 2. 9. 2009. Ozdravny pobyt byl realizovan pod zastitou
Magistratu mésta Havifova a za jeho finan¢ni pomoci.

Penzion Krkoska v Kuncicich pod Ondiejnikem 13. —19. 7. 20009.

K velmi oblibenym aktivitdm klienti patfi sportovni akce, pfi nichz usiluji o medailové
uspéchy.

Trebovicka olympiada v prizpisobenych sportech byla jednodenni akci, kde uzivatelé
vyzkouseli soutéze v prizpisobenych sportech.

Tradi¢niho turnaje v piehazované v Dievénicich 2009 jsme se zucastnili teprve potieti a
podafilo se nam Vv tomto kolektivnim sportu dosdhnout na medaili za tfeti misto. Jsme na néj
pravem hrdi.

Olympiada v atletickych disciplinach se konala ve Frydku - Mistku. V konkurenci tficeti
Sesti druZstev ziskali nasi sportovci ¢tvrté misto.

Turnaj v salové kopané O pohar SANTE usporadala nade organizace pro ¢tyficet osm
fotbalisti z Moravskoslezského kraje. Nasi sportovci ziskali krasné tieti misto.

12



Kalendar

Na zaklad¢ vyhlasené soutéze v Casopisu Rezidenéni péce, které se zcastnily organizace z
celé republiky, byla vybrana dila péti nasich uzivateli. Tato dila byla pouzita k vydani
nasténného kalendéte na rok 2010.

Z¥izeni multismyslovych mistnosti Snoezelen

V dennich stacionafich byly zfizeny dvé multismyslové relaxaéni mistnosti. V téchto
mistnostech uzivatelé pomoci individualniho pfistupu a relaxa¢nich technik intenzivngji
vnimaji podnéty zrakové, sluchové, hmatové, cichové.

V ramci tydne socidlnich sluzeb prob¢hl 7. 10. 2009 v nasi organizaci Den otevienych
dveri a v mésici listopadu se uskutecnil cviény pozarni poplach uzivatelli organizace a
zaméstnancl s cilem ovéfit si jak jsme pripraveni na zvladani nouzovych a havarijnich
situaci v pfipad¢ nebezpeci pozara.

Organizace podala 7idost o p¥ispévek z Nadacniho fondu EVRAZ VITKOVICE
STEEL:

V listopadu 2009 Denni stacionaf na ul. Celakovského zpracoval projekt ,,Usnadnéni
komunikace uzivatelim s DMO z Denniho stacionéie® (program alternativni komunikace
uréeny specialné pro uzZivatele s DMO). 7. Prosince 2009 probé&hlo zasedani spravni rady
Nadac¢niho fondu EVRAZ, kde byla posouzena naSe zadost o nadacni pfispévek. Spravni
rada podpofila nd$§ projekt finanénim ptispévkem ve vySi 80 000,- K¢&. Tento projekt
budeme realizovat v roce 2010. Je zaméfen pro déti a dospélé uzivatele s DMO s omezenou
komunikacni schopnosti ve véku od 3 do 40 let véku. Cilem tohoto projektu je usnadnit
détem a dospélym wuzivatelim s DMO komunikaci s okolim prostfednictvim PC
komunikac¢nich vyukovych programii a dotykového monitoru, prohloubit jemnou motoriku,
rozSifit a zlepSit zrakové pohybovou koordinaci, procvicovat pamét a smyslové vnimani,
rozvijeni mySleni a feci (artikulacni cviceni) a upeviovani sluchové pameéti a pozornosti.
Programy kromé vyukovych her obsahuji také mnoZstvi her, na kterych si uZivatelé mohou
procvicit ziskané znalosti a védomosti.

V ramci ¢innosti spolupracujeme s témito organizacemi:
Matetskou skolou Resslova,

Mateiskou $kolou Celakovského,

Help klub, sdruzeni rodi¢u a ptatel déti s postizenim,

SPMP Havirov,

Zakladni skolou, Manesova,

Hotelovou skolou a Obchodni akademii Havifov s.r.o.,
Stiedni Skolou, Havifov — Prostfedni Sucha,

Meéstskou sportovni halou,

Meéstskym kulturnim stfediskem.

Plnéni ukolii z rozboru hospodareni za rok 2008 a stanovené tkoly pro rok 2009
schvalené Radou mésta Havirova €. usn. 3280/48/09
V ramci hodnoceni ¢innosti a hospodareni v roce 2008 hodnotici komise neshledala zavazné

nedostatky a stanovila jednotny postup pro zhodnoceni ¢innosti pfispévkové organizace pro
nasledujici obdobi.
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1. Spoluprace na ptipravé projektu nastavby stiediska na Tajovského ulici.

V pribehu druhého pololeti se uskutecnily schiizky se zpracovateli projektové dokumentace
za pritomnosti zastupcti investicniho odboru. Projednavano bylo provedeni dispozi¢nich
zmén tak, aby si nevyzadaly zménu stavebniho povoleni. Hlavni zmény se tykaji
podzemniho podlazi, které nebylo ve stavajicim projektu feseno.

2. ZkuSebni provoz pro uzivatele s kombinovanym postizenim v Dennim stacionafi.

Z podnétu Help klubu a MMH doslo ke splnéni pozadavku piijmout Cleny Help klubu
s télesnym a mentdlnim postizenim do nas$i organizace. V Unoru nastoupili prvni dva
uzivatelé do stfediska DDS Rosa. Celkem ve stfedisku bylo 11 déti a 3 dospéli uzivatelé.
Bezbariérovost byla zajiSténa vytahem, ktery bohuZzel neodpovidal evropskym normam pro
piepravu osob S télesnym postizenim.

Situace se vyfesila prest¢hovanim klienti z Détského denniho stacionafe Rosa do stiediska
na ul. Celakovského - nové zrekonstruované budovy odpovidajici potfebam osob s t&lesnym
postizenim.

3. Organizacni zajisténi pobytu v Praze pro osoby s kombinovanym postiZzenim.
Pobyt byl zrealizovan 18. 5. — 21. 5.2009 a ztcastnilo se jej Sest uzivateld s kombinovanym
postizenim.

Prehled stiznosti a zpiisob jejich vyFizovani, navrzena opati'eni

Pravidla pro vyfizovani stiznosti, podnéti a pfipominek jsou stanoveny metodickym
postupem teditelky organizace €. 2/2009.

V roce 2009 byly feSeny 3 stiZnosti a 7 pfipominek.

Jedna stiznost uzivatelky se tykala vybéru stravy - snidané. StiZnost byla opravnéna a
vyfeSena ke spokojenosti sté¢Zovatele. Obsahem dalSich dvou stiZznosti bylo nevhodné
chovani uZivatelli mezi sebou. Stiznosti byly fadné proSetfeny a je o nich sepsan pisemny
zaznam. VSechny pfipominky pochédzeji ze schranky divéry a tykaly se nevhodného
chovani mezi uZivateli samotnymi. Reeny byly za pfitomnosti za¢astnénych uzivateld,
klicového pracovnika a vychovatele. O pfijatych opatfenich byl vyhotoven zapis.

Soucasné s agendou podéavani a vyfizovani stiznosti je evidovano pét pochval od rodicl na
kvalitu poskytovanych sluzeb.

7)_Poskytované sluzby, které nejsou registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

V organizaci neposkytujeme sluzby, které nejsou registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb.

8)_Kontrolni ¢innost za rok 2009

Vnéjsi kontroly

V unoru roku 2009 byla provedena oddélenim kontroly Magistratu mésta Havifova kontrola
hospodateni se svéfenym majetkem a poskytnutymi finan¢nimi prostiedky. Doporuceni
kontroly bylo akceptovano.

V bieznu se uskute¢nila kontrola Finan¢niho uradu v Karviné na zplsob uctovani a pouziti
poskytnuti neinvesti¢ni dotace ze statniho rozpo¢tu MPSV na rok 2007. Kontrolou nebyly
zjistény skutecnosti rozhodné pro stanoveni odvodu za poruseni rozpoctové kazné.
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V pribéhu roku 2009 provedla Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se
sidlem v Ostravé dvé kontroly dodrzovéani zakona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného
zdravi, plnéni vyhlaSky o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zatfizeni a
provozoven, vyhlasky o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach osobni
a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych. Provoz byl shledan v
souladu s pozadovanymi piedpisy.

V listopadu 2009 provedl auditor Magistratu mésta Havifova kontrolu systému fizeni vydaji
na autoprovoz, jehoz cilem bylo provéfit fungovani vnitiniho kontrolniho systému

na tseku fizeni vydaji na autoprovoz v organizaci. Auditem bylo zji§téno, Ze v organizaci je
zabezpecen vnitini kontrolni systém pfi fizeni autoprovozu a nebylo zjisténo nehospodarné
nakladani s vetejnymi vydaji.

Smluvni firmy provedly vroce 2009 periodické kontroly bezpec¢nosti prace, pozarni
ochrany, technického stavu strojniho zafizeni, vytaht, elektrickych spotfebicti a naradi,
kontrolu hromosvodi budov, plynovych spotiebici, kontrolu spalinové cesty a koutovodu.

Vnitini kontroly

Vnitini kontroly byly provadény vybérovym zplsobem a aktualné reagovaly na potieby
organizace. Ové&fovaly dodrzovani bezpecnostnich piedpisi (vytahy, bojlery, zebtiky,
kompresor aj.), dodrzovani pracovni doby, dokladovou a fyzickou inventuru pokladnich
hotovosti ve stiediscich i hlavni pokladné¢, dokladovou evidenci autoprovozu.

Manazer kvality socialni péce provadél kontrolu tirovné naplihovani standarda kvality dle
vypracovanych metodickych postupii.

V organizaci byla vybérovym zpusobem provadéna orientacni dechova zkouska na
pfitomnost alkoholu. VSechny byly s negativnim vysledkem.

9. Ukoly pro rok 2010

1. Realizovat projekt Nada¢niho fondu EVRAZ ,, Usnadnéni komunikace uzivatelim
s DMO z Denniho stacionaie®. Program zkvalitni komunikaci klienti s okolim.
Nékup potiebného materidlového a vyukového vybaveni bude realizovan zacatkem
roku 2010. Celkové vyhodnoceni projektu se uskute¢ni v prosinci 2010.

2. Pro zlepseni sluzeb imobilnich uZivatelt v Centru pracovni ¢innosti na Tajovského
ulici zapuj¢ime schodolez, ktery usnadni uzivatelim vyuzit prostory celé budovy
a zaroven bude provedena i tprava toalet.

3. Uspotadame IV. roénik turnaje v salové kopané ,,O pohar SANTE® pro organizace
Moravskoslezského kraje.

4. V piedsali Senatu Parlamentu CR uspoiadame reprezentativni vystavu vytvarnych
praci klientd.

1.pololeti 2010

1. Rozsitime spolupraci o dalsi dobrovolniky obcanského sdruzeni S.T.O.P, nebo
organizaci Adra.

Rozsitime nabidku sluzeb pro klienty o vyuziti multismyslové terapie.

3. Navazeme spolupraci s inspektory kvality jako podporu revize metodik sluzby
(Standardy kvality).

V priabehu prvniho pololeti uskute¢nime akcei pro rodice “Tyden s Vami“.
Uspotadame III. ro¢nik turnaje v pfehazované pro organizace z Moravskoslezského
kraje.

6. Zajistime klientim Chranéného bydleni bezdratové internetové ptipojeni do pokoj.

N
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Chorvatsko 22. 8. 2009 — 2. 9. 2009
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II1. ro¢nik turnaje v salové kopané — 4. 11. 2009
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Kalendar pro rok 2010 — vvtvarné prace nasich klientu
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Andélsky bal 4. prosince 2009
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